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Training Title: 

SECURITY AWARENESS AND TRAINING 

 

 :عنوان التدريب
 التوعية الأمنية والتدريب

Training Duration: 

5 Days 

أيام  ٥ :التدريب مدة  

 

Training Venue and Dates 

REF 

HSE119 Security Awareness and Training 5 

23 - 27 Jun 

2025 $5,500 

Dubai, 

UAE 

In any of the 4 or 5-star hotels. The exact venue will be informed soon. 

  
 مكان ومواعيد التدريب 

 المرجع
HSE119 

والتدريب  الأمنية التوعية  5 

 يونيو 27 - 23

2025 
5,500 
 دولار

 دبي، الإمارات

 العربية

حدة المت  

قريبًا المحدد المكان عن الإعلان سيتم .نجوم الخمس أو الأربع فنادق من أي    في . 

 

Training Fees 

• $5,500 per participant for Public Training including Course Materials/Handouts, 

Tea/Coffee, Refreshments & Lunch 
 رسوم التدريب 

 ٥٥٠٠ دولار أمريكي لكل مشارك للتدريب العام، شاملةً  مواد الدورة/المطبوعات، والشاي/القهوة، والمرطبات، والغداء •

 

Training Certificate 

Define Management Consultancy & Training Certificate of course completion will be 

issued to all attendees. 
تدريب  شهادة  

الحضور لجميع والتدريب الإدارية للاستشارات ديفاين شركة من التدريبية الدورة  تمامإ شهادة إصدار سيتم . 

 

TRAINING DESCRIPTION 

The Security Officer Course is designed to provide participants with the knowledge and skills 

necessary to perform effectively in a variety of security roles. This comprehensive program 

covers the essential aspects of security operations, emphasizing professional conduct, legal 

responsibilities, risk management, and emergency response. Participants will gain practical 

experience through simulations and role-playing exercises, preparing them to handle real-

world scenarios with confidence and competence. By the end of the course, students will be 

equipped with the tools to ensure safety, enforce regulations, and manage incidents efficiently. 
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التدريب وصف  
البرنامج هذا يغطي .بكفاءة متنوعة أمنية مهام لأداء اللازمة والمهارات بالمعارف المشاركين لتزويد الأمن ضابط دورة صُممت  
والاستجابة المخاطر، وإدارة القانونية، والمسؤوليات المهني، السلوك على كيزالتر مع الأمنية، للعمليات الأساسية الجوانب الشامل  

المواقف مع للتعامل يؤهلهم مما  الأدوار، لعب وتمارين المحاكاة عمليات خلال من عملية خبرة المشاركون سيكتسب .للطوارئ  

الحوادث وإدارة اللوائح، وتطبيق السلامة، لضمان زمةاللا بالأدوات مزوّدين الطلاب سيكون الدورة، بنهاية .وكفاءة بثقة الواقعية  

 .بكفاءة

OBJECTIVE 

The objective of this Security Awareness and Training course is to equip employees with the 

knowledge and skills necessary to recognize, avoid, and report cybersecurity threats. The 

course aims to promote a security-conscious culture across the organization by increasing 

awareness of security best practices, organizational policies, and regulatory compliance 

requirements. Through this training, participants will understand their roles in maintaining 

information security and minimizing risks associated with human error. 

 الهدف 

السيبراني الأمن تهديدات على للتعرف اللازمة والمهارات بالمعارف الموظفين تزويد إلى هذه الأمني والتدريب التوعية دورة تهدف  
بأفضل الوعي زيادة خلال من المؤسسة أنحاء يعجم في الأمني الوعي ثقافة تعزيز إلى الدورة وتهدف .عنها والإبلاغ وتجنبها  

أدوارهم فهم من المشاركون سيتمكن التدريب، هذا خلال ومن .التنظيمي الامتثال ومتطلبات التنظيمية، والسياسات الأمن، ممارسات  

البشري بالخطأ المرتبطة المخاطر وتقليل المعلومات أمن على الحفاظ في . 

WHO SHOULD ATTEND? 

• Managers and Team Leads 

• IT and Security Staff 

• Contractors and Third-Party Vendors 

• New Hires (as part of onboarding) 

• Remote and Hybrid Workers 
الحضور؟  عليه ينبغي من  

الفرق وقادة اءالمدر •  

والأمن المعلومات تكنولوجيا موظفو •  

الخارجيون والموردون المتعاقدون •  

(الدمج عملية من كجزء) الجدد الموظفون •  

الهجين العمل بنظام والعاملون بعُد عن العاملون •  

TRAINING METHODOLOGY  

A highly interactive combination of lectures and discussion sessions will be managed to 

maximize the amount and quality of information and knowledge transfer. The sessions will 

start by raising the most relevant questions and motivate everybody to find the right 

answers. The delegates will also be encouraged to raise their own questions and to share in 

the development of the right answers using their own analysis and experiences.   
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• 30% Lectures  

• 30% Workshops and work presentation 

• 20% Group Work& Practical Exercises 

• 20% Videos& General Discussions 

التدريب  منهجية  

بطرح الجلسات تبدأ .المعرفة ونقل لوماتالمع كم   لتعزيز النقاش وجلسات المحاضرات من للغاية تفاعلي مزيج تنظيم سيتم  

أسئلتهم طرح على المندوبين تشجيع سيتم كما .الصحيحة الإجابات إيجاد على الجميع وتحفيز أهمية الأكثر الأسئلة  

وخبراتهم تحليلاتهم خلال من الصحيحة الإجابات تطوير في والمشاركة الخاصة . 

 محاضرات 30% •

تقديمية وعروض عمل ورش 30% •  

عملية وتمارين جماعي عمل 20% •  

عامة  ومناقشات فيديوهات 20% •  

COURSE OUTLINE 

One: Introduction to Security Operations 

Module 1: Overview of Security Roles and Responsibilities 

• Introduction to the security industry 

• Roles and responsibilities of a security officer 

• Professionalism and ethics in security 

Module 2: Legal Aspects and Regulatory Framework 

• Understanding laws and regulations affecting security 

• Powers and limitations of a security officer 

• Reporting and documentation requirements 

Two: Physical Security and Access Control 

Module 3: Physical Security Measures 

• Securing premises and assets 

• Surveillance systems and monitoring techniques 

• Physical barriers and deterrents 

Module 4: Access Control Systems 

• Types of access control systems 

• Managing access and egress points 

• Identity verification methods 

Three: Risk Management and Threat Assessment 

Module 5: Risk Assessment Techniques 
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• Identifying and analyzing potential threats 

• Conducting risk assessments 

• Developing mitigation strategies 

Module 6: Emergency Planning and Response 

• Emergency response planning 

• Crisis management 

• Evacuation procedures and drills 

Four: Security Operations and Patrol Procedures 

Module 7: Patrol Techniques and Procedures 

• Types of patrols and their purposes 

• Conducting effective patrols 

• Use of patrol technology (e.g., GPS, reporting tools) 

Module 8: Incident Response and Reporting 

• Responding to incidents and emergencies 

• Incident documentation and reporting 

• Interaction with law enforcement and emergency services 

Five: Communication and Conflict Resolution 

Module 9: Communication Skills for Security Officers 

• Effective communication techniques 

• Use of communication equipment 

• Report writing and documentation 

Module 10: Conflict Resolution and De-escalation 

• Techniques for managing conflicts 

• De-escalation strategies 

• Handling difficult situations and individuals 

Six: Advanced Security Practices 

Module 11: Technology in Security Operations 

• Latest technological advancements in security 

• Cybersecurity basics for security officers 

• Integrating physical and digital security 

Module 12: Specialized Security Areas 

• VIP and executive protection 

• Event security management 

• Transportation and logistics security 

Seven: Practical Training and Simulations 

Module 13: Practical Scenarios and Role-Playing 

• Simulated security incidents 
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• Hands-on practice of security techniques 

• Real-time problem-solving and decision-making 

Module 14: Assessment and Certification Preparation 

• Review of key concepts 

• Mock assessments and feedback 

• Certification exam preparation 

Eight: Certification and Career Development 

Module 15: Certification Exam 

• Final examination covering course material 

• Practical skills assessment 

Module 16: Career Development and Networking 

• Job search strategies for security professionals 

• Building a professional network 

• Continuing education and career advancement 

 

❖ Final Project: Security Plan Development 

Participants will create a comprehensive security plan for a hypothetical facility, incorporating 

all aspects of the course. This project will be presented and evaluated as part of the certification 

process 

 

 

Note: 

Pre & Post Tests will be conducted  

Case Studies, Group Exercises, Group Discussions, Last Day Review & Assessments will 

be carried out. 

 

 

……………………………………………. 

 
الدورة مخطط  
الأمن عمليات في مقدمة :الأول الجزء  

الأمن ومسؤوليات أدوار على عامة نظرة :الأول الجزء  

الأمن ضابط ومسؤوليات أدوار :الثاني الجزء  

الأمن مجال في والأخلاقيات المهنية :الثالث الجزء  

التنظيمي والإطار القانونية الجوانب :الرابع الجزء  

الأمن على المؤثرة واللوائح القوانين فهم :الخامس الجزء  

وحدوده الأمن ضابط صلاحيات :السادس الجزء  

والتوثيق  الإبلاغ متطلبات :السادس الجزء  

الوصول  في والتحكم المادي الأمن :الثامن الجزء  
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ماديال الأمن تدابير :الثامن الجزء  
والأصول المباني تأمين  
وتقنياتها  المراقبة أنظمة :التاسع الجزء  

الردع ووسائل المادية الحواجز :التاسع الجزء  

الوصول في التحكم أنظمة :التاسع الجزء  

الوصول  في التحكم أنظمة أنواع :التاسع الجزء  

والخروج الدخول  نقاط إدارة :التاسع الجزء  

الهوية من التحقق أساليب :التاسع الجزء  

التهديدات  وتقييم المخاطر إدارة :الثالث الجزء  

المخاطر تقييم تقنيات :الثامن الجزء  

المحتملة التهديدات وتحليل تحديد :التاسع الجزء  

المخاطر تقييمات إجراء :التاسع الجزء  

التخفيف  استراتيجيات وضع :التاسع الجزء  

لها  والاستجابة للطوارئ  التخطيط :التاسع الجزء  

الاستجابة  تخطيط الطوارئ :التاسع الجزء  

الأزمات إدارة •  

الإخلاء وتمارين إجراءات •  

الدوريات وإجراءات الأمنية العمليات :رابعًا •  

الدوريات  وإجراءات تقنيات :7 الوحدة •  

وأهدافها الدوريات أنواع •  

فعالة دوريات تسيير •  

(الإبلاغ وأدوات العالمي، المواقع تحديد نظام مثل) الدوريات تقنيات استخدام •  

عنها  والإبلاغ للحوادث الاستجابة :8 الوحدة •  

الطوارئ وحالات للحوادث الاستجابة •  

عنها  والإبلاغ الحوادث توثيق •  

الطوارئ وخدمات القانون إنفاذ جهات مع التفاعل •  

زاعاتالن وحل التواصل :خامسًا •  

الأمن لضباط التواصل مهارات :9 الوحدة •  

الفعالة التواصل تقنيات •  

الاتصال  معدات استخدام •  

والتوثيق  التقارير كتابة •  

التوتر وتهدئة النزاعات حل :10 الوحدة •  

النزاعات إدارة تقنيات •  

التوتر  تهدئة استراتيجيات •  

والأفراد  الصعبة المواقف مع التعامل •  

متقدمة  أمنية ممارسات :سادسًا •  

الأمنية  العمليات في التكنولوجيا :11 الوحدة •  

الأمن مجال في التكنولوجية التطورات أحدث •  

الأمن لضباط السيبراني الأمن أساسيات •  

الرقمي  والأمن دمج •  

متخصصة  أمنية مجالات :١٢ الوحدة  
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التنفيذيين والمسؤولين الشخصيات كبار حماية •  

فعالياتال أمن إدارة •  

اللوجستية والخدمات النقل أمن •  

ومحاكاة  عملي تدريب :٧  

أدوار وتمثيل عملية سيناريوهات :١٣ الوحدة •  

أمنية  حوادث محاكاة •  

الأمن لتقنيات عملي تطبيق •  

الفعلي  الوقت في القرارات واتخاذ المشكلات حل •  

الشهادة على للحصول والتحضير التقييم :١٤ الوحدة •  

الرئيسية المفاهيم مراجعة •  

وملاحظات  تجريبية تقييمات •  

الشهادة لامتحان التحضير •  

المهني  والتطوير الشهادة :٨  

الشهادة  امتحان :١٥ الوحدة •  

الدورة مواد يغطي نهائي امتحان •  

العملية  المهارات تقييم •  

والتواصل  المهني تطويرال :١٦ الوحدة •  

الأمن لمحترفي عمل عن البحث استراتيجيات •  

مهنية شبكة بناء •  

المهني  والتقدم المستمر التعليم •  

 

أمنية خطة تطوير :النهائي المشروع   

كجزء يمهوتقي المشروع هذا عرض سيتم .الدورة جوانب جميع تتضمن افتراضية، لمنشأة شاملة أمنية خطة بإعداد المشاركون سيقوم  

الاعتماد عملية من . 

 

 :ملاحظة
اليوم في وتقييمات ومراجعة جماعية، ومناقشات جماعية، وتمارين حالة، دراسات إلى بالإضافة وبعدية، قبلية اختبارات إجراء سيتم  

 .الأخير

 

…………………………………………. 


